INFOR RESAN
ATT GORA INNAN RESAN

=  Pass

= Pengar

=  Flygbiljetter, hotellvouchers, etc
=  Kontokort

= Resecheckar

= Mobiltelefon inkl. laddare

= Vaccinationskort

= Forsdkringspapper

= (Internationellt) korkort

=  Kameraq, film

=  Mediciner

=  Bonuskort pd flyg, hotell, etc.
=  Necessar

= Mp3-spelare

= Resehandbok, kartor

= Bok aftl&sa

= Solkrdm
=  Keps och solglaségon
= Handduk

=  Vdackarklocka

= Reservglasdgon, kontaktlinser
=  Adressbok

= Sy-kit

= Kl&dder som passar for klimatet

Fixa hemma

=  Be ndgon ta hand om posten, blommor, klippa grdset, osv.

=  Anvand timers for lampor.

= Be grannen parkera bilen pd din parkeringsplats ibland.

=  Ordna med autogiro for rékningar om du ar borta lange.

= Stdng av alla elektriska apparater som du inte behdver ha igdng.
= Rensa ur kylen och sléng soporna.

= Se fill att alla fonster och dérrar ér ordentligt stdngda och Id&sta.
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Glém inte aftt kontrollera att du har ett giltigt pass och eventuella visum

Det @r varje resendrs ansvar att se ftill att ha eventuellt erforderliga VISUM och GILTIGT
PASS vid inresa till annat land. Tank pd att vissa ldnder kréver att ett pass ar giltigt 6
mdnader efter avslutat resa. Tank ocksd pd att en del Idnder har speciella regler nér
det gdller annats lands stdmpel i passet.

Det ar ytterst viktigt att du har undersékt alla krav och bestdmmelser som gdller for

det land eller de l&dnder du ska besdka pd din resa. Vid minsta tveksamhet, kontakta
landets ambassad eller konsulat.

Skall du hyra bile - gldm inte kdrkortet! | vissa ldnder krdvs internationellt kdrkort -

Ta reda pd vad som gdller for ditt resmdl. Vissa vaccinationer behdver tas i tva
omgdngar och i god tid fére avresan

BRA ATT VETA

Allmant

Ett kreditkort kan vara nédvandigt om man bokat en hyrbil, d& det vanligtvis
kr@vs ett avdrag av kreditkortet som deposition och sdkerhet. Samma sak
gdller pd hotell. For att dppna telefon och garantera fér extra utgifter vill man
ha ett utdrag av kreditkortet. Ofta accepteras dven kontanter som
deposition, men beloppen kan vara hdga och med ett kreditkort undviker
man kontantutldgg.

Vill du ta ut pengar kontant frédn en automat kan det vara bra att kolla upp
var sddana finns. P& Visa (www.visa.com) respektive Mastercard
(www.mastercard.com) hemsidor kan du klicka p& "ATM locator” eller "Find

a cash Machine" for att hitta ratt.

Normalt ér éldersgransen for att f& hyra bil 25 &r, avvikelser kan férekomma.
Oftast ingdr en férare i bilhyran, extra chaufférer meddelas vid
bokningstillfallet. | vissa fall tas en sérskild avgift ut for detta. Tank pd att vid
bilnyra i USA é@r det ibland inte tilldtet att passera olika stater eller grdnsen mot
Canada och Mexico. Meddela din resrutt vid bokningstillfallet. | vissa IGnder
kr@vs internationellt koérkort

Om Ni anvédnder mediciner som klassas som narkotika rekommenderar vi att
ta med I&karens ordination och gérna en officiell engelsk dversattning av
den.
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Charterresor

= Konftrollera noggrant din resebestdlining och dina biljetter. Vi har kontrollerat
alla bilietter men det &r viktigt att du sjalv stammer av aftt allt &r enligt
bestalining Checklista: Stdmmer avreseort, avresedag, reslédngd, typ av rum,
antal personer och hotell2 Har Du Idmnat hotellnamn, telefon nummer och
eventuellt boknings nummer fill de ndrmaste?

De flesta charterbolag borjar incheckning 90 minuter fére avresa. Kontrollera
ndr incheckningen ska vara avklarad. Var ute i god tid, det &r mycket
resendrer pd vag|!

De flesta bolag har 20 kg frivikt inklusive 5 kg handbagage. Tank pd aft
handbagaget inte far vara stérre &n att det far plats under flygstolen. Numera
ar det vanligt att handbagaget mats och véags vid incheckningen. Kontrollera
vilka regler som gdller for din resa.

Reglerna gdller frdn och med den 6 november 2006, och gdller inom EU
inklusive Norge, Island, Liechtenstein och Schweiz.

- Vatska, gelé och spray med max 1 dl (100 ml) per behdllare fér tas med i
handbagaget.

- Flaskor, burkar, tuber etc. ska placeras i en genomskinlig 1- liters plastpdse
och utan problem f& plats i p&sen, som ska vara stangd.

- Plastpdsen ska vara &terforslutningsbar. Har du inte méjlighet att f& tag i en
sddan pdse, kommer de att finnas pd flygplatserna.

Vatskor omfattar geléer, kr&émer, blandningar av vétska och fasta dmnen
samt innehdll i fryckbehdllare, t ex vatten, tandkrém, hdrgelé, drycker,
soppor, saft, parfym, raklédder, aerosoler och annat med liknande konsistens.

-mediciner.
-barnmat.
-vatska som ingdr i sdrskild diet som du behdver under resan.

Packa flytande mediciner, barnmat och dietmat s& att du 1&tt kan visa upp
dem vid sékerhetskontrollen pd flygplatsen. De behdver dock inte ligga i
plastpdsar.

Du kommer &ven i fortsattningen att kunna képa taxfree efter
sdkerhetskontrollen pd svenska flygplatser.

Bagage som checkas in pdverkas inte av de nya begrédnsningarna. HAr finns
inga begrénsningar ndr det gdller storlek pd behdllare eller mangd vétska
som du packar ned.
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En del flygbolag erbjuder, fill vissa resmdl och mot en avgift, mdjlighet att
forboka speciella platser (fonster, gdngplats etc.). Om denna maéjlighet ges,
bifogas en forbokningsblankett med resebeviset. Blanketten ska sedan
returneras till flygbolaget. Platser vid nédutgdng gdr sallan att forbokal Vi fér
mdanga gdnger dnskemdlet om att boka en plats vid nddutgdngen pga eft
handikapp, men det dr av stdrsta vikt att de platserna snabbt kan anvandas
vid en ev. evakuering, darfér sitter flygvardinnorna ofta dar sjalva.

Ar Du allergiker? Eller finns det annan anledning till att du méste avstd vissa
fédodmnen, be din resesdljare kontrollera vilka maojligheter som finns for
bestalining av specialkost.

Flygresor (requljdrflyq)

Kontrollera noggrant din resebestdlining och dina biljetter. Vi har kontrollerat
alla bilietter men det ér viktigt aft du sjalv stdmmer av att allt &r enligt
bestalining. Checklista: Kontrollera datum, destination, évriga bestaliningar,
sdsom bilhyra, hotellbokning, teaterbilietter etc. Har Du IGmnat hotellnamn,
telefon nummer och eventuellt boknings nummer fill de ndrmaste hemma?

P&bdrjas i god tid och bér gbras senast 60 minuter fére avgdng. Tank pd att
det ofta @r gott om resendrer vid avgdngarna och att incheckningen ska
vara avklarad vid rekommenderad incheckningstid. Viktigt: | USA &r det
mycket ofta incheckning senast 2 timmar fére avgdng. Ténk pé att en
férsakring inte t&cker kostnad i samband med missat flyg om anledningen ar
fér sen incheckning.

Observera att Arlandas och Képenhamns flygplatser ér s.k. tysta flygplatser,
vilket innebdr att avgdngsmeddelanden endast visas pd TV-sk&rmar. Inga
hogtalarutrop férekommer.

De flesta bolag har 20 kg frivikt + 5 kg handbagage for resor i ekonomiklass
inom Europa samt till Asien. For businessklass/forstaklass gdéller oftast 30-40 kg
+ 8 kg handbagage. Till USA/Canada och i viss man fill Sydamerika gdller s&
kallat "piece koncept" oavsett bokningsklass. Tvéd vaskor per person, max 32
kg/st + 5 kg handbagage. OBS! Variationer férekommer, bdde regler for vikt,
storlek och for annan utrustning, sésom golfbag, cykel, skidor och surflorador.
Tank p& att handbagaget inte fér vara storre an att det fér plats under
flygstolen. Numera &r det vanligt att handbagaget mats och vags vid
incheckningen.
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Reglerna gdller frdn och med den 6 november 2006, och gdller inom EU
inklusive Norge, Island, Liechtenstein och Schweiz.

- Vatska, gelé och spray med max 1 dl (100 ml) per behdllare fér tas med i
handbagaget.

- Flaskor, burkar, tuber etc. ska placeras i en genomskinlig 1- liters plastpdse
och utan problem f& plats i pdsen, som ska vara stingd.

- Plastpdsen ska vara &terforslutningsbar. Har du inte mojlighet att f& tagien
sddan pdse, kommer de att finnas pd flygplatserna.

Vatskor omfattar geléer, krémer, blandningar av vatska och fasta dmnen
samt innehdll i fryckbehdllare, t ex vatten, tandkrém, hargelé, drycker,
soppor, saft, parfym, raklddder, aerosoler och annat med liknande konsistens.

Mediciner

Barnmat

Vatska som ingdr i sérskild diet som du behdver under resan.

Packa flytande mediciner, barnmat och dietmat s& att du 1&tt kan visa upp
dem vid sékerhetskontrollen pd flygplatsen. De behdver dock inte ligga i
plastpdsar.

Du kommer aven i fortsattningen att kunna képa taxfree efter
sdkerhetskontrollen pd svenska flygplatser.

Bagage som checkas in pdverkas inte av de nya begrdnsningarna. Har finns
inga begrénsningar ndr det gdller storlek pd behdllare eller mangd vétska
som du packar ned.

Ar Du allergiker? Eller finns det annan anledning till att du mdste avstd vissa
fododmnen, be din resesdljare konftrollera vilka maéjligheter som finns foér
bestalining av specialkost. De flesta flygbolag tilhandahdller ett stort utbud av
specialkost.

For dig som flyger med reguljérflyg (endast flyg eller paketresa): Aterbekrafta
(reconfirm) alla flygstréckor (ej utresan) senast 72 timmar fére vidare resa.
Kontakta det flygbolag du skall resa med, dels for att &terbekrafta din plats,
dels for att f& information om eventuella &dndringar i tidtabellen och resvag.
En lokal kontakt &r alltid bra att Iémna till flygbolaget om det skulle bli ndgon
férédndring av tid eller resrutt n&rmare avresa an 72 timmar. Fér dig som bokat
"endast flyg" med en charterarrangér: vid ankomst; kontakta arrangoérens
reseledare pd plats for information om hur du kan bli kontaktad eller ska
kontakta reseledningen inféor hemresan.
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Information fran Luftfartsverket om flygplatser i Sverige Svartlistade flygbolag i
Europa, se lankar

EU-kommissionen antog den 22 mars en férordning (nr 474/2006) med en lista
over de flygféretag som belagts med verksamhetsforobud inom EU, d v s en
"svart lista" dver flygforetag frén tredje land, som inte fér flyga fill eller inom EU.

VIKTIGA PAPPER

Nar det gdller charterresor s& skickas bilietter direkt frédn arrangéren om inget annat
uppagivits. Ovriga bilietter och vouchers skickas hem till dig nér betalning har
inkommit. Om du valt elektroniska biljetter s& tar du med det kort du uppgett vid val
av s.k. E-ficket och visar upp det ndr du checkar in.

Konftrollera noggrant din resebestdlining och dina biljetter. Vi har kontrollerat alla
bilietter, men det ar viktigt att du sjalv stdmmer av aftt allt &r enligt bestalining
Checklista: Stdmmer avreseort, avresedag, resldngd, typ av rum, antal personer och
hotell2 Kontrollera dven dvriga bestdllningar, sdsom bilhyra, hotellbokning,
teaterbiljetter etc.

Det &r varje resendrs ansvar att se fill att ha eventuellt erforderliga VISUM och GILTIGT
PASS vid inresa till annat land. Tank pd att vissa ldnder kréver att ett pass ar giltigt 6
mdnader efter avslutat resa. Tank ocksd pd att en del Iander har speciella regler nér
det gdller annats lands stmpel i passet.

Det ar ytterst viktigt att du har undersékt alla krav och bestdmmelser som gdller for
det land eller de l&dnder du ska besdka pd din resa. Vid minsta tveksamhet, kontakta
landets ambassad eller konsulat.

Resor till USA

Angdende inresetillstdnd till USA

Sverige @r etft av 27 Iander som gér in under ett regelverk som heter "Visa Waiver
Program"(VWP). VWP tilldter oss inresa till USA pd vissa villkor och under en begrdnsad
vistelsetid utan att vi behdver visum. Alla VWP-resendrer mdste registrera sig for ett sé
kallat elektroniskt inresetillstdnd. Detta ér obligatoriskt for resendrer med avresa fran
och med 12/1-09. For avresor innan 12/1-09 ar det inte obligatoriskt, men flygbolaget
rekommenderar dndd att ni gér en ansdkan. Ni ansdker genom att logga in er p&
ESTA (Electronic System for Travel Authorization)och fylla i ett formuldr. Det gdr endast
att fylla i pd webben och adressen dr https://esta.cbp.dhs.gov. Ni kan inte registrera
er senare an 72 timmar innan avresa, och virekommenderar att ni gér det snarast
mojligt. Vid godk&nd ansdkan far ni ett nummer (application number) som ni ska visa
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upp vid incheckningen pd avresedagen. Inresetillst&dndet ar giltigt i 2 &r under
férutsattning att passets giltighetstid inte I16per ut under denna period. Ni kan
genomféra obegrdnsat antal inresor under perioden tillstdndet ér giltigt. Vid senare
inresor kan nya adressuppgifter, resmdl etc enkelt uppdateras via ESTA's webbsida.

Far niicke godkdnd ansékan vander ni er till den Amerikanska ambassaden eller
konsulatet pd telefon 08-7835300. Observera att inresetillstdndet enbart garanterar
ratten fill att stiga ombord pd ett flygplan eller en bdt till USA. Den amerikanska
pass- och grénskontrollen har alltid ratt fill att avvisa/bevilja inresa till USA. Fér mer
information om VWP och ESTA kan ni g& in p&d www.cbp.gov/travel och under
"Quicklinks" valja Visa Waiver Program.

Varfor ska du kdpa en resefdrsakring ndr du har reseskydd i din hemférsdkring och
kanske betalar med korte

Det finns mdnga skdl. Visste du t.ex. att det ar Europeiska som ersatter de vanligaste
skadorna? Europeiskas Semesterforsékring kompletterar reseskyddet i din
hemforsakring. Du far hjdlp direkt pd resmdlet, utan sjdlvrisk, sé& att du kan anvénda
reskassan som planerat. Du kan dessutom f& en ny resa om mer dn halva resan
férstérs (medicinskt) eller ersattning per dag om du drabbas en kortare tid.

D& rekommenderar vi Semesterforsakringen eller grund + semesterférsakring.
tecknar du som har ett gdllande reseskydd i hemforsékringen
och som ska vara borta max 45 dagar. Semesterforsdkringen kompletterar

hemforsakringens reseskydd. Du blir alltsé inte dverférsdkrad, bara ratt férsékrad.

tecknar du som saknar reseskydd i hemférsakringen eller
om du ténker vara borta mer an 45 dagar.

Innehall Semesterforsdkring /Grund +Semesterforsdkring:

. utan sjalvrisk eller karensdagar
Med vdra forsékringar far du den bdsta hjdlpen direkt pd plats om nédgot
oférutsett hdnder under resan. Du fér pengar direkt i handen samt r&d och
hdanvisning om vart du skall vnda dig. Allt utan sjalvrisk eller karensdagar.

Vi hjdlper dig komma ikapp till resmdlet om du av en pldftslig, ofdérutsedd
handelse missat din avresa frdn Norden.

Ekonomisk hjdlp direkt pd resmdlet samt r&dd och hdnvisningar — du kan
behdlla semesterkassan som planerat.

Vi ersatter fran férsta kronan, dvs sjélvrisken ér 0 kronor.
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Om syftet med resan forstérs (medicinskt) under mer dn halva resan, sé kan
du f& en ny resal Vid séngldge mer édn halva resan kan du och din familj eller
en medresendr f& en ny resal Ar du drabbad mindre &n halva resan f&r du
ers@ttning per forstérd dag.

Alla som kdpt Europeiskas Semesterférsakring kan delta i Extrachansen. Du har
chans att vinna resecheckar varda 5000 kr eller andra reserelaterade priser.
Vinnare utses var fredje mdanad.

. For att kunna kdpa véra forsékringar ska du vara
stadigvarande bosatt i Norden och registrerad i allmdan nordisk
férsakringskassa.

Student resefdrsakring ger ett fullgott reseskydd och &r anpassad fér dig som
t.ex. ska studera utomlands, utfora visst praktikarbete eller joblba som aupair.

. Du kan képa Student reseforsdkring fills du ér fyllda 45 Ar.
Student resefdrsdkring képs ménadsvis. For att kunna kdpa vara férsdkringar
ska du vara stadigvarande bosatt i Norden och inskriven i allm&n nordisk
férsakringskassa.

Help Line eller Help Line plus ar anpassade for dig som reser med enkel
packning under en langre tid. Help Line tacker frdmst IGkekostnader och i
Help Line Plus har du bd&de skydd for IGkekostnader och din egendom.

. Du kan képa Help Line och Help Line Plus reseforsékringar tills
du ar fyllda 60 &r. Férsékringarna képs mdanadsvis. For att kunna kdpa véra
férsakringar ska du vara stadigvarande bosatt i Norden och inskriven i allmdén
nordisk forsakringskassa.

Vaccinationer

Du behdver olika typer av vaccination beroende pd vart i varlden du ska resa.
Kontakta din vaccinationsmottagning fér nérmare information om just ditt resmdil
eller klicka in p& vara lankar gdllande vaccinationer
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